
Intitulé de la formation Travailler avec les délégués syndicaux 
Description du cours A l’occasion d’un séminaire de deux jours, apprenez à  

travailler avec  des délégués syndicaux. A travers une série 
de jeux de rôles avec des acteurs, encadrés par des formateurs 
expérimentés, vous apprendrez à obtenir et/ou maintenir la 
paix sociale dans votre entreprise. 
L’objectif est de transformer les relations conflictuelles entre 
direction et délégués syndicaux en une relation de 
communication positive. 
Formation dirigée et encadrée par un  Master en PNL 

Formule Séminaire pratique 
Groupe cible et niveau 
requis 

Management (senior et junior) ; dirigeants à chefs d’équipe 
Tous secteurs 

Langue NL - FR 
Durée de la formation 2 jours 
Dates de la formation Sur demande 
Plage horaire Matinée, après-midi 
Heure de la formation  
Lieu Différents lieux de formation 
Nombre max. de 
participants 

12 

Heures d’auto-apprentissage  
Attestation/diplôme Oui  
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