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TRAINING

Omgaan met agressieve klanten

In een Hollywoodiaanse decor met acteurs zullen
personeelsleden leren omgaan met agressieve en
lastige klanten. Het enige opleidingscentrum
waar de praktijk écht in praktijk ingeoefend

wordt !

Vraag de gratis dvd aan met de reportages over

onze werkwijze

Praktijkseminar

Alle personeelsleden die met het publiek in

contact zijn

Zelf te kiezen

1 sessie van 4 uur

Op aanvraag
Voormiddag, namiddag
Niet van toepassing

Meerder opleidingsplaatsen
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